l. AA/JC Gemeinsame Beratung in den Raumen der Robert-Koch-Stral3e

L Schnittstellen der BB der Agentur fur Arbeit Braunschweig-Goslar und des
Jobcenter Goslar im Rahmen der Betreuung und Beratung junger Menschen in
den Raumlichkeiten in der Robert-Koch-Str. 11

1. Gemeinsames Beratungsangebot:

Bei Bedarf wird moglichst zeitnah ein gemeinsamer Termin vereinbart, um Bewerber der BB,
die Kunden des Jobcenters sind, umfassend bei Fragen zu beraten, die sich auf Leistungen
beider Rechtskreise beziehen.

Praktikabel erscheint die telefonische Vereinbarung des Termins. Der Terminort ist bereits
festzulegen, der Mitarbeiter in dessen Biro dieser Termin stattfinden soll, informiert ggf. den
Kunden oder ladt diesen ein.

Das Gesprach ist durch die Beratungsfachkraft der Berufsberatung sowie durch die
Integrationsfachkraft des Jobcenters im Vermittlungs- und Beratungsinformationssystem
(VerBIS) zu dokumentieren. Die Beratungen finden im Rahmen der Offnungszeiten statt.



